TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: GUILLERMO ALEJANDRO ESCOBAR LEON

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE BIOTECNOLOGIA AGROPECUARIA

FECHA INICIAL: 01/12/2025 00:00:00
FECHA FINAL:  19/12/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3396898 - MANEJO DE LA INFORMACION TURISTICA REGIONAL
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 DETERMINAR LA TIPOLOGIA DEL VISITANTE O TURISTA SEGUN EL REQUERIMIENTO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA2 IMPLEMENTAR TECNICAS DE COMUNICACION TURISTICA DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL CLIENTE.
RA3 INTERACTUAR CON EL TURISTA O VISITANTE DE ACUERDO CON LA INFORMACION SELECCIONADA.

RA4 VERIFICAR EL SERVICIO OFRECIDO DE ACUERDO CON LA SOLICITUD DEL CLIENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 3398515 - MARKETING DE CONTENIDOS PARA TURISMO DE
DE APRENDIZAJE: AVENTURA

Estructurar campafa publicitaria de acuerdo con objetivos de
comunicacion y metodologia de planeacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RAL: CARACTERIZAR EL BUYER PERSONA DE ACUERDO CON METODOS DE PERFILAMIENTO Y PLAN PROMOCIONAL DE LA MARCA
TURISTICA DE AVENTURA.

RA2: PRODUCIR CONTENIDOS DIGITALES TENIENDO EN CUENTA CARACTERISTICAS DE LA MARCA TURISTICA DE AVENTURA Y
PLAN PROMOCIONAL.

RA3: PUBLICAR CONTENIDOS DIGITALES EN PLATAFORMAS SELECCIONADAS DE ACUERDO CON PLAN PROMOCIONAL DE LA
MARCA TURISTICA DE AVENTURA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 64,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

01/12/2025 10/12/2025 OTROS 40,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 40,00

INSTRUCTOR: GUILLERMO ALEJANDRO ESCOBAR LEON

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE BIOTECNOLOGIA AGROPECUARIA
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